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Wahlmodul
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Vorbereitung

A NEW DIMENSION OF WORKING AND LEARNING

• Wie kann ich für meine Lernangebote ein Geschäftsmodell 

mit VR entwickeln?

• Wie kann ich ein Kundenerlebnis mit VR (Customer Journey) 

gestalten?



Geschäftsmodell
• Wie kann ich ein Kundenerlebnis generieren?
• Welche Lerninhalte machen Sinn?
• Was wird das Produkt kosten?
• Gibt es Standard-Lerninhalte für mein Angebot?

• Wie vermarkte ich mein Lernangebot?
• Biete ich die VR-Brille als Leih/Kauf an? – Wie sehen Angebote im Markt aus?
• Welche Hardware kann ich nutzen?

• Wie kann ich Software auf die Hardware verteilen?
• Wie bekomme ich die Hardware zum Kunden?
• Welche Hygiene-Massnahmen kann ich ergreifen?
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Learner/Customer
Journey (beispielhaft)
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Ausschreibung
Angebot
Auswahl Optionen
Mehrwert VR herausstellen
(Finden, Buchung, SEO, Shop)

Kommunikation
zum Teilnehmer/in

Einbettung
Onboarding
Prozess VR

Start-Ausbildung Einbettung
VR Lernsequenzen
VR Lernerlebnisse

Reflexion Lernprozess
Lernmethode VR

Zurücksendung
VR-Brille

Logistikpartner
Prüfung Funktion
Hygiene

Zusendung VR Brille
Logistikpartner,
Erlebnis schaffen

Zusatzinfos/Formate
Ggf. Vorbereitungsauftrag

Session 1 Session 2        … Session x



Learner Journey 

HomeOffice

Zertifizierung

Lerncontent Lernräume

Beteiligte Rollen
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Post-Versand Experience

QR-Code

Hygiene-Artikel

Erklärvideos/Checkliste zur  
- Nutzung
- Sichheitshinweise
- Anwendung Hygiene-Artikel
- Start-VR Experience
- 3DOF/6DOF

Lerner

Firmen, Dienstleister,...

Nutzung



physische Lernwelt (Wohn-/Arbeitszimmer)
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Learner Journey 

HomeOffice

virtuelle Lernwelt
Hard-
ware

Controller
VR-Brille

Hygiene-
Produkte

Hardware leihen, kaufen
Arbeitshilfsmittel

Lerner

2.5m

2.5m

CHECK-IN

CHECK-OUT

Hygiene 
Hilfsmittel

• Checkliste
• Sicherheitshinweise

(vor und in der Experience)
• Bedienungshinweise

©Torsten Fell



4 Wochen 189 Euro inkl. Software Installation/Hygiene
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Schweiz

Deutschland

Österreich



Software-Verteilung
Varianten und Vor-/Nachteile

App im offiziellen
App-Store

Consumer-Variante
(350)

Business-Variante
(800+150)

App-Link
über App LAB

Sidequest
manuelle Installation

MDM
SW-Verteilung

VR-Lernportal

x

xxx

x

xx

x xx

(x)
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x

Hersteller
Business Store

x

(x)
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Online Seminar – upskilling

Hygiene geht vor

Microfaser-Tuch
Linsen säubern

Brille und Controller
säubern

für ganze Brille + Controller 

für Auflagepunkte am Kopf

Learntec 2019

€699,00 


